
1. Requisitos Técnicos Generales 

• JavaScript y cookies habilitadas 

• Java 6, Java 7, o Java 8 (para aquellos navegadores que soporten java) habilitadas.  

• Plugins de Cisco Webex habilitados para Chrome y Firefox 

• Plug-ins habilitados in Safari  

• Active X habilitados y sin bloquear para Microsoft Internet Explorer. 

 

En algunos casos concretos, para Chrome y Firefox se debe habilitar manualmente el plug-in de webex. 

Puede buscar más información en   

https://support.webex.com/webex/meetings/en_US/chrome-firefox-join-faq.htm  

En el resto de los casos, la aplicación “Cisco Webex Meetings” se descargará automáticamente en el ordenador, la 

primera vez que se inicie o se una a una reunión.  

Requisitos TLS 

Configure Internet Settings para usar encriptación TLS 1.1/ TLS 1.2.  

No está soportada TLS 1.0 

2. Sistemas Operativos Windows Soportados 

• Windows Vista (32-bit/64-bit)  

• Windows 7 (32-bit/64-bit)  

• Windows 8 (32-bit/64-bit)  

• Windows 8.1 (32-bit/64-bit)  

• Windows 10 (32-bit/64-bit) (CWMS 2.6MR1 and higher) 

• Windows 10 Redstone 1, also known as Windows 10 Anniversary Update (Version 1607) 

Requerimientos Hardware mínimos 

• Procesador Intel Core2 Duo or AMD CPU 2.XX GHz o superior.  

• Mínimo 2 GB de RAM 

  



 

Navegadores Windows Soportados 

• Edge (Windows 10) 42 and 44 

• Firefox Versión 59–70 (Plan para firefox https://wiki.mozilla.org/RapidRelease/Calendar ) 

• Google Chrome versión 65–78 (Plan para Chrome http://www.chromium.org/developers/calendar ) 

.  

3. Requisitos del sistema para MAC 

Sistemas Operativos Soportados 

• Mac OS X 10.9 Mavericks  

• OS X 10.11 El Capitan 

• OS X 10.12 Sierra 

• OS X 10.13 High Sierra 

• macOS 10.15.1 Catalina 

Requerimientos Hardware para Mac 

• CPU mínimo 2.0 GHz 

• Mínimo 512 MB de RAM 

Navegadores Soportados 

• Apple Safari: 12.0.1, 12.1, and 13 

• Google Chrome: 65–78  http://www.chromium.org/developers/calendar  

• Mozilla Firefox: 59—70 https://wiki.mozilla.org/RapidRelease/Calendar.  

4.0 Requisitos para sistemas móviles 

Aplicación disponible para iOS or Android en dispositivos móviles. También accesible desde navegador móvil, aunque no es la 

experiencia de usuario más óptima. Las versiones compatibles son las siguientes 

• Apple iPhones/iPads con iOS 6.0 y superiores 

• Dispositivos Android con Android 2.1 y superiores 

• Jabber for iPhones/Android 9.6 y superiores  


