Fecha: 01/07//2017.......

Gobierno
de Navarra

Pruebas para la constitucion, a través de pruebas selectivas, de dos relaciones de
aspirantes al desempefio de puestos de trabajo de Técnico de Empresas de
Actividades Turisticas para la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra, una
para la formacién en situacion de servicios especiales y otra para la contratacién
temporal.

Aprobada por Resolucion 1082/2017, de 24 de abril, de la Directora General de Funcién
Puablica, y publicada en el Boletin Oficial de Navarra, niimero 89, de 10 de mayo de
2017.

FECHA: 1 de Julio de 2017
HORA: 16,00
LUGAR: INAP

(01 de Julio de 2017)

NO PASE A LA HOJA SIGUIENTE
MIENTRAS NO SE LE INDIQUE QUE PUEDE COMENZAR




TEATS OPCION A

1.

Paso fronterizo internacional en las inmediaciones de Bera:

a) Larrau
b) Lizuniaga
c) lzpegi
d) Endarlatsa

2. ¢Cual de estas localidades no forma parte de Bortziriak?

a) lgantzi

b) Doneztebe/Santesteban
c) Etxaiar

d) Bera

3. ¢Cudl es el tinel mas largo de los que atraviesa la Via Verde del Plazaola en su

tramo navarro?

a) Uitz
b) Gorriti
¢) Mugiro

d) Lekunberri

4. ¢En qué zona se sitta el sendero “Errekaidorra”?

a) Aralar

b) Baztan

c) Belagua

d) Ninguna de las tres anteriores

§. Lizardoia es un paraje en el Monte de la Cuestién que cuenta con una figura de

protecciéon medioambiental. ;Cual es?

a) Reserva integral

b) Reserva natural

c) Zona de especial proteccidon de aves
d) Parque natural

6. ¢Desde qué localidad se puede acceder al nacedero de los rios Ertzilla y
Larraun?

a) Jauntsarats
b) Betelu
¢) Saldias
d) lIribas
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7. Obra del escultor Oteiza que se encuentra en el jardin del Museo del Baztan en
Elizondo:

a) “Elegia”

b) “Caja vacia”

¢) “Maternidad”

d) “Mito y modernidad

8. Cuadro de Francisco de Goya que se encuentra en el Museo de Navarra:

a) Retrato de Fernando VIi

b) Retrato de Carlos IV

¢) Retrato del Marqués de San Adrian
d) Retrato de la Princesa de Viana

9. Titulo en inglés de la novela “Fiesta” de Hemingway que internacionalizé las
fiestas de San Fermin:

a) A farewell to youth
b) The sun also rises
¢) The bells are ringing for you
d) Son of a preacher

10. El proyecto para la construccion del Acueducto de Noain se encargé al arquitecto:

a) Ventura Rodriguez

b) Luis Paret

c) Victor Eusa

d) Ninguno de los anteriores

11. ¢Donde se encuentra la oficina de turismo de Pamplona?

a) Junto a la plaza de toros
b) En la Calle Estafeta

c) Junto al Ayuntamiento
d) En la calle Mercaderes

12. Arquitecto autor del proyecto de rehabilitacién del Archivo General de Navarra:

a) Victor Eusa

b) Patxi Mangado
c) Fernando Redén
d) Rafael Moneo
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13.

Nombre de la persona coleccionista de arte contemporaneo cuyo legado se

expone en el Museo Universidad de Navarra:

14.

15.

a) Rafael Moneo

b) Pedro Echenique

c) M? Angeles Mezquiriz
d) M?® Josefa Huarte

¢Qué es la “azumaya” del Parque de Yamaguchi de Pamplona?

a) Un puente de madera sobre el lago
b) Una caseta de madera sobre el lago
¢) Elgéiser o chorro de agua del lago
d) Una cascada junto al lago

¢Cual de estos espacios no forma parte de los tres espacios que se pueden

visitar en el Museo Oteiza de Alzuza?

16.

17.

18.

a) Ellaboratorio
b) Eltaller
c) El observatorio
d) Lacasa

¢Desde qué localidad se accede al Cafién del Rio Ubagua?

a) Oliobarren
b) Riezu

¢) Abarzuza

d) Baguedano

¢ En qué localidad se encuentra el Centro de Interpretacion de las Foces?

a) Lumbier
b) Sanglesa
c) Yesa
d) Aibar

En el Palacio de Olite hay un arbol centenario en uno de sus patios. ¢De qué

especie?

a) Olivo

b) Naranjo
c) Morera
d) Encina
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19.

¢ En qué valle se celebra anualmente en el mes de diciembre la Feria de la Trufa

de Navarra?

20.

21.

22,

23.

a) EnelValle de Lana

b) En el Valle de Yerri

¢) En el Valle de Ia Valdorba
d) En el Valle de Lénguida

Localidad junto a la que se ubica el yacimiento arqueolégico de Santa Criz:

a) Arellano

b) Eslava

¢) Mendigorria
d) Cascante

El embalse de Las Cafas se encuentra en las proximidades de:

a) Lodosa
b) Viana
c) Beire
d) Pitillas

¢Dénde hay una fuente que mana vino en Navarra?

a) En Estella-Lizarra

b) Junto al Monasterio de lratxe

¢) En Puente la Reina

d) Cerca del Monasterio de lranizu

¢Cual es la catedral francesa en cuyo pértico esta inspirada la portada de la iglesia

de Santa Maria la Real de Sangiiesa?

24,

a) Reims

b) Notre Dame
¢) Chartres
d) Bayonne

En la localidad de Corella predominan los edificios de estilo:

a) Goético

b) Renacentista
¢) Barroco

d) Neoclasico
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25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

El Vedado de Eguaras se encuentra en:

a) La Bardena Blanca

b) La Bardena Negra

¢) La Bardena Roja

d) En la sierra de Urbasa

Las Bardenas Reales se suelen dividir en:

a) La Bardena Blanca, la Bardena Negra y El Plano

b) La Bardena Blanca, la Bardena Negra y la Bardena Roja
¢) La Bardena Blanca, la Bardena Negra y el Barranco

d) La Bardena Blanca, la Bardena Negra y el Vado

La iglesia de Santa Maria la Real de Fitero es de estilo:

a) Gético
b) Barroco
c) Neoclasico
d) Cisterciense

Los valles del Pirineo congozantes de las Bardenas Reales son:

a) Roncal y Salazar
b) Roncal, Salazar y Aezkoa
¢) Salazary Aezkoa
d) Roncaly Aezkoa

El Palacio del Marqués de Huarte se encuentra en:

a) Estella-Lizarra
b) Corella

c) Ribaforada
d) Tudela

El Volatin es un acto de la Semana Santa de Tudela que se celebra:

a) El Domingo de Resurrecciéon
b) El Sabado Santo

¢) ElDomingo de Ramos

d) ElJueves Santo

Las huertas de la Mejana se encuentran en:

a) Tudela
b) Corella
¢) Pamplona
d) Artajona
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32. La Asociacion que agrupa a empresas de actividades turisticas de Navarra se
llama: '

a) Bideak
b) Zubiak
¢) Aktibatu
d) Bidegorriak

33. Turespaiia es:

a) Un organismo publico, adscrito al Ministerio de Energia, Turismo y Agenda
Digital, que se encarga del marketing de Espafia como destino de viajes en el
mundo.

b) Un organismo publico, adscrito al Ministerio de Economia, industria y Turismo,
que se encarga del marketing de Espafia como destino de viajes en el mundo.

¢) Un organismo publico, adscrito al Ministerio de Exteriores, Turismo y Marca
Espafia, que se encarga del marketing de Espafia como destino de viajes en el
mundo.

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

34. La Entidad Estatal responsable de impulsar la innovacién en el sector turistico
espanol se llama:

a) Innovatur
b) Segittur
¢) Turespaia
d) Tictour

35. El Consorcio Eder tiene su sede en:

a) Tudela

b) Lekunberri
c) Sangllesa
d) Olite

36. El Gobierno de Navarra tiene, entre otras, una oficina de turismo en:

a) Elizondo

b) Doneztebe/Santesteban
¢) El Parque Natural de Bertiz
d) Bera

37. La Asociacion de albergues de Navarra se denomina:

a) Albergues Lagun Artea

b) Albergues Ondo lo Egin

¢) Albergues Unidos de Navarra

d) Albergues de Calidad de Navarra
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38. ¢ Qué denominacién tiene una asociacion de agroturismos de Navarra?

a) Behilore

b) Abelore

c) Eguzkilore

d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta

39. La Asociacion nacida en 1991 para trabajar por el desarrollo econémico y social
de la Montafa de Navarra se llama:

a) Cederna Gurelur
b) Cederna Garamendi
¢) Cederna Garalur
d) Cederna Guremendi

40. La Direccion General de Turismo y Comercio del Gobierno de Navarra esta
adscrita al:

a) Departamento de Desarrollo Rural

b) Departamento de Cuitura y Turismo

¢) Departamento de Desarrollo Econémico
d) Departamento de Hacienda

41. La inexistencia de hojas de reclamaciones en un establecimiento turistico o la
negativa a facilitarlas en el momento de ser solicitadas por el cliente esta tipificada en
la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra como:

a)
b)
c)
d)

Infraccion leve

Infraccién grave

Infraccién muy grave

No es una infraccién, pero se aconseja tenerlas y facilitarlas cuando el cliente lo

solicite.

42. Segun la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra, se consideran
empresas de mediacién turistica:

a)
b)
c)

d)

Las agencias de viajes.

Las centrales de reservas.

Las empresas que tienen como finalidad la organizacién profesional de congresos,
ferias y convenciones.

Todas las respuestas anteriores se consideran empresas de mediacion turistica.
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43. El Consejo de Turismo de Navarra regulado en la Ley Foral 7/2003, de 14 de
febrero, de Turismo de Navarra, es un érgano:

a)
b)
c)

d)

Un drgano consultivo de la Administracién de la Comunidad Foral en materia de

turismo.

Un érgano perteneciente a la Administracién de la Comunidad Foral con poder de
decision.

Un odrgano consultivo y asesor de la Administracion de la Comunidad Foral en
materia de turismo.

Un o6rgano independiente a la Administracion de la Comunidad Foral cuyas
decisiones en materia de turismo son de obligado cumplimiento.

44, Los Hoteles Rurales, de conformidad con o establecido en el Decreto Foral
146/2005, de 26 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién de
los Establecimientos Hoteleros en la Comunidad Foral de Navarra, deben:

a) Estar ubicados en poblaciones de menos de 5.000 habitantes.
b) Disponer de al menos 30 habitaciones.

c) Contar con servicio de comedor y servicio de habitaciones.

d) Las tres respuestas anteriores son ciertas.

45. Segun la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra, las
actividades turisticas complementarias son:

a)
b)

c)
d)

Las realizadas por las empresas que no son alojamientos turisticos.

Solo las que realizan las empresas de actividades turisticas inscritas en el Registro
de Turismo de Navarra.

Todas las que realizan los turistas.

Las que proporcionan mediante precio, de forma profesional y habitual, servicios
para el esparcimiento y recreo de sus clientes, de caracter cultural, recreativo,
deportivo, de la naturaleza u otros analogos.

46. La Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra define como recurso
turistico:

a)

b)

d)

Aquel bien material o manifestacién diversa de la realidad fisica, geografica, social o
cultural de Navarra susceptible de generar corrientes turisticas

Aquel bien material o inmaterial susceptible de generar corrientes turisticas.

Aquella manifestacion diversa de la realidad fisica, geografica, social o cultural de
Navarra susceptible de generar corrientes turisticas.

Aquel bien material de caracter fisico, geografico, social o cultural de Navarra
susceptible de generar corrientes turisticas
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47. ;Un Hotel, de conformidad con lo establecido en el Decreto Foral 146/2005, de 26
de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion de los
Establecimientos Hoteleros en la Comunidad Foral de Navarra, debe tener recepcién?

a) Si, debe tener recepcién atendida cuando menos 12 horas al dia.
b) Si, debe tener recepcioén y/ o conserjeria atendida 24 horas al dia.
¢) No, puede tan sélo disponer de un conserje.

d) Depende de la categoria del hotel.

48. De acuerdo con lo establecido en el Decreto Foral 44/2014, de 28 de mayo, de
agroturismo las empresas que ejerzan el agroturismo deberan ofertar actividades
durante un determinado periodo de tiempo minimo ;es Correcta esta afirmacion?

a) No existe periodo minimo, puede ser el tiempo que ellos deseen

b) Si, durante un periodo minimo de tres meses al afio, los meses que ellos decidan

¢) Si, durante un periodo minimo de tres meses al afio que en todo caso, incluird un
mes de verano. X

d) Si, durante los 3 meses de verano, junio, julio y agosto.

49. ;Qué se entiende por “estancia de temporada” a efectos del Decreto Foral
230/2011, de 16 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacién de los
Apartamentos Turisticos en la Comunidad Foral de Navarra?

a) La ocupacién de la vivienda para el periodo vacacional de verano.

b) La ocupacién de la vivienda por un periodo continuo igual o inferior al afio.

¢) La ocupacion de la vivienda por un periodo continuo igual o inferior a 3 meses.
d) La ocupacion de la vivienda por periodos maximos de 2 semanas.

50. ;Cual es el anticipo o sefial maxima de una reserva en un establecimiento
hotelero, de conformidad con lo establecido en el Decreto Foral 146/2005, de 26 de
diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacion de los
Establecimientos Hoteleros en la Comunidad Foral de Navarra?

a) Un maximo de un 40% de la reserva en cualquier caso.

b) Un maximo del 40% de la reserva salvo que exista una relacién contractual expresa
entre cliente y establecimiento.

¢) Un 60% si se anula con menos de 2 dias de antelacion.

d) Las respuestas b) y ¢) son correctas.
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51. ;Qué nimero maximo de unidades de alojamiento puede tener un bloque o
conjunto de apartamentos para poder llegar a tener la consideracion de “rural”, de
conformidad con el Decreto Foral 230/2011, de 16 de octubre, por el que se aprueba el
Reglamento de Ordenacidn de los Apartamentos Turisticos en la Comunidad Foral de
Navarra?

a) Los bloques o conjuntos de apartamentos no pueden ser calificados como “rurales” en
ningun caso.

b) 10 unidades de alojamiento.

c¢) Para la clasificacién de “rural” no se tienen en cuenta las unidades de alojamiento, tan
sélo que el establecimiento esté en pueblos pequefios y que el edificio sea tradicional.

d) Ninguna respuesta es correcta.

52. Los apartamentos turisticos, regulados por el Decreto Foral 230/2011, de 16 de
octubre, ¢ estan obligados a tener recepcion?

a) No, pero en todo caso deben nombrar un encargado que viva en el mismo edificio
para resolver las incidencias.

b) No, salvo si se trata de bloques de apartamentos.

¢) Si, deben tener recepcion atendida cuando menos 8 horas al dia

d) Si, deben tener recepcidn. El nimero de horas de atencién depende de la categoria
del establecimiento.

53. ¢ Qué documentacion minima debe presentar el titular de un establecimiento
turistico a efectos de su inscripcion en Registro de Turismo de Navarra?

a) Copia del Seguro de Responsabilidad civil.

b) Solicitud de inspeccion.

¢) Escrituras del establecimiento.

d) Con caracter general una Declaracién responsable formalizada y planos del
establecimiento

54. El Decreto Foral 140/2005, de 5 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de ordenaciéon de los albergues turisticos de Navarra sefala, “El albergue debera
disponer de una cocina, donde los clientes puedan elaborar sus comidas, dotada de
cocina, microondas, bateria de cocina y vajilla.” Esto es un requisito para:

a) Todos los albergues regulados por el mencionado Decreto Foral.

b) Los albergues clasificados como Albergues del Camino de Santiago.

c) Los albergues clasificados como Albergues del Camino de Santiago y para los
clasificados como primera y segunda categoria que no tienen servicio de restaurante.

d) La cocina no es obligatoria para ninguin albergue.
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55. Sefala la opcion INCORRECTA respecto a las competencias de la Administracion
de la Comunidad Foral de Navarra establecidas en la Ley Foral 7/2003, de 14 de
febrero, de Turismo de Navarra:

a) Formular y aplicar la politica de la Comunidad Foral en materia de turismo

b) Ejercer las potestades administrativas de inscripcién en el Registro de Turismo

c) Ejercer las potestades administrativas de clasificacion de los alojamientos turisticos.

d) La proteccién y conservacién de los recursos turisticos de Navarra, en especial el
entorno natural y el patrimonio monumental.

56. De acuerdo con lo establecido en el Decreto Foral 146/2005, de 26 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de Ordenacidn de los Establecimientos
Hoteleros en la Comunidad Foral de Navarra, y a efectos de la clasificacién hotelera,
en una categoria inmediata superior dichos establecimientos pueden compensar
incumplimientos con la puntuacién obtenida por alguno de los aspectos siguientes:

a) Piscina

b) Servicio de traslado y recogida de equipajes.

c¢) Los incumplimientos no se pueden compensar en ningun caso
d) Las respuestas a) y b) son correctas.

57. El Decreto Foral 243/1999, de 28 de junio, por el que se regula el alojamiento en
casas rurales establece la superficie minima de los dormitorios de los clientes. Sefiala

la opcion Correcta:

a) Las superficies minimas de los dormitorios, seré de 10 m? en el caso de habitaciones
dobles y de 7 m? las individuales. Si el dormitorio dispusiese de zona de estar la
superficie minima ascendera a 14 m?

b) Las superficies minimas de los dormitorios, sera de 14 m? en el caso de habitaciones
dobles y de 7 m? las individuales.

c) Las superficies minimas de los dormitorios, sera de 10 m? en cualquier caso sean
dobles o individuales.

d) Las superficies minimas de los dormitorios, sera de 12 m? en el caso de habitaciones
dobles y de 8 m? las individuales.
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58. Serala la opcion INCORRECTA respecto a los derechos establecidos para las
empresas turisticas en la Ley Foral 7/2003, de 14 de febrero, de Turismo de Navarra:

a) A serincluidas en los catalogos, directorios, guias y sistemas informativos de la
Administracién Turistica de la Comunidad Foral de Navarra

b) A serincluidos en la web oficial de Turismo de Navarra.

c) A las acciones de promocion turistica que se realice por la Administracion de la
Comunidad Foral en las condiciones fijadas por ésta.

d) Derecho a obtener de la Administracion Turistica, en los supuestos establecidos por
esta Ley Foral, la inscripcidn que sea precisa para el desarrollo de sus actividades o
prestacion de sus servicios.

59. El Decreto Foral 243/1999, de 28 de junio, por el que se regula el alojamiento en
casas rurales sefiala la hora de entrada y salida en las Casas Rurales vivienda. Sefiala

la opcidén Correcta:

a) En defecto de pacto expreso entre las partes se entendera que el alojamiento debera estar
disponible para su ocupacioén por los clientes a las 17 horas del dia establecido por las partes.
Igualmente se entendera que el cliente debera haber abandonado el establecimiento antes de
las 12 horas del dia fijado para su marcha.

b) El alojamiento debera estar disponible para su ocupacién por los clientes a las 12 horas del
dia establecido por las partes. Igualmente se entendera que el cliente deberd haber
abandonado el establecimiento antes de las 12 horas del dia fijado para su marcha.

c) No existe nada establecido al respecto, la hora de llegada y de salida se pacta entre el
propietario y el cliente.

d) El alojamiento deber& estar disponible para su ocupacién por los clientes a fas 17 horas del
dia establecido por las partes. Iguaimente se entendera que el cliente debera haber
abandonado el establecimiento antes de las 17 horas del dia fijado para su marcha.

60. Sefala la opcidn Correcta respecto a las titulaciones que deben tener los
monitores, guias e instructores que presten sus servicios en una empresa de turismo
activo y/o cultural en Navarra:

a) Ademas de la titulacion exigida por la normativa vigente en la materia, los que se
dediquen al turismo cultural deberan, poseer la titulacion de socorrista o de primeros
auxilios otorgada por 6rgano competente.

b) En todos los casos, poseer la titulacion de socorrista o de primeros auxilios otorgada
por 6rgano competente.

c) Ademas de la titulaciéon exigida por la normativa vigente en la materia, los que se
dediquen al turismo activo deberan poseer la titulacion de socorrista o de primeros
auxilios otorgada por érgano competente.

d) El reglamento para el ejercicio de la actividad de las empresas dedicadas a la
prestacion de servicios de turismo activo y cultural no establece ningun requisito
sobre titulaciones aplicables a los monitores, guias e instructores.
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61. El Decreto Foral 243/1999, de 28 de junio, por el que se regula el alojamiento en
casas rurales sefiala, para las Casas Rurales de Habitaciones, la proporciéon de bafos
de uso exclusivo de los huéspedes, incluyendo el calculo las plazas de alojamiento
supletorias. Sefala la opcién Correcta:

a) 1 cuarto de bafo para los establecimientos con capacidad igual o inferior a 6 plazas
de alojamiento. 2 cuartos de bafios en los de capacidad igual o superior a 7 e inferior
a 13. 3 cuarto de bafio cuando la capacidad del establecimiento exceda de 12

plazas.
b) 1cuarto de bafio por habitacién doble, no importa donde esté ubicado.
¢) 1 cuarto de bafio por habitaciéon doble, incorporado en la habitacion.

d) 1 cuarto de bafio para cada 4 plazas de alojamiento.

62. ¢Cual de estas afirmaciones es Correcta respecto a la normativa turistica de los
campamentos de turismo de la Comunidad Foral de Navarra?

a) La superficie minima de un campamento de Turismo sera de 15.000 m?

b) La superficie del area destinada a la ubicacién de médulos fijos para el alojamiento no
podra ser superior al 50% de la superficie del campamento de turismo.

c¢) La zona de acampada no podra superar el 100% de la superficie total del campamento
de turismo

e) Todas las respuestas son incorrectas.

63. Senala la opcién Correcta respecto a la obligacion de inscripcion en el Registro de
Turismo de Navarra de las empresas o entidades que gestionen directamente, en
cuanto propietarias o en virtud de contrato u otro titulo, recursos naturales, culturales

o de ocio:

a) Deben inscribirse en el Registro de Turismo como empresas de turismo cultural.

b) Deben inscribirse en el Registro de Turismo como empresas de turismo activo.

c) Deben inscribirse en el Registro de Turismo como empresas de turismo activo y
cultural.

d) No tienen la obligacion de inscribirse en el Registro de Turismo.
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64. El Decreto Foral 243/1999, de 28 de junio, por el que se regula el alojamiento en
casas rurales. En las Casas Rurales Vivienda y en las Casas Rurales de Habitaciones
con derecho al uso de la cocina, ¢cual de los siguientes elementos no es obligatorio
en el equipamiento de la cocina?

a) Cocina eléctrica o de gas con varios fuegos y horno
b) Cafetera

c) Lavavajillas

d) Lavadora

65. ;Qué datos informativos de los siguientes deben figurar en el interior de la oficina
de recepcion de un campamento de turismo conforme a la normativa de Turismo de
Navarra?

a) Plano del camping

b) Medidas a adoptar en caso de siniestro
c¢) Nombre del o de la titular del camping.
d) Normas de régimen interior.

66. Sefiala la opcién Correcta respecto a los requisitos que se ha de cumplir para que
los menores de edad puedan participar en las actividades ofrecidas por empresas de
turismo activo o cultural en Navarra:

a) Autorizacion, previa y por escrito, de quienes ostenten la patria potestad o tutela legal
del menor o bien la presencia de un adulto que se responsabilice de los menores.

b) Autorizacién, previa y por escrito del tutor legal del menor, solo siendo necesaria en el
caso de las empresas de turismo activo

c) Autorizacién, previa y por escrito, de quienes ostenten la patria potestad o tutela legal
del menor vy la presencia de un adulto que se responsabilice de los menores.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

67. ¢ Qué tipo de establecimientos excluye de su regulacion el Decreto Foral 24/2009,
de 30 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento de ordenacién de los
campamentos de turismo en la Comunidad Foral de Navarra?

a) Los campamentos privados.

b) Los albergues y campamentos juveniles.
¢) Los campamentos de entidades locales.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.
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68. Seiiala la opcion Correcta respecto a la cobertura minima del contrato de
responsabilidad civil que debe poseer una empresa prestataria de servicios de
turismo activo y/o cultural, de conformidad con el Decreto Foral 288/2004, de 23 de
agosto, por el que se aprueba el reglamento para actividad de empresas de turismo
activo y cultural de Navarra:

a) 600.000 euros por siniestro y una franquicia méaxima de 600 euros.

b) 600.000 euros por siniestro y una franquicia minima de 600 euros.

¢) 600.000 euros por siniestro excluyéndose cualquier tipo de franquicia.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

69. ¢Cual o cudles de estas edificaciones debe encontrarse en cualquier categoria de
un campamento de turismo conforme a la normativa de Turismo de Navarra?

a) Recepcion independiente y supermercado.
b) Bar

c¢) Restaurante.

d) Recepciodn y cafeteria.

70. De conformidad con la normativa de turismo de Navarra, ;Cual de estas
circunstancias significa la asignacion de la categoria de 1 Estrella en las Casas

Rurales?

a) Tratarse de un edificio reformado interiormente con hormigén y forjado.
b) No ofrecer desayuno.

c) Tener habitaciones con bafio compartido con otros clientes.

d) Salén comedor compartido con el titular del establecimiento.

71. Sefiale la opcién correcta respecto a las Resoluciones de los actos
administrativos, conforme lo sefialado en Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la
Ley Foral de Administracion de la Comunidad Foral de Navarra:

a) Adoptaran la forma de Resoluciones los actos administrativos de los Jefes de

Seccion.

b) Adoptaran la forma de Resoluciones los actos administrativos de los Jefes de
Negociado.

c) Adoptarén la forma de Resoluciones los actos administrativos de los Directores
Generales.

d) Adoptarén la forma de Resoluciones los actos administrativos de los Directores
Generales y Consejeros.
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72.- Seiala la opcion INCORRECTA respecto al concepto y gestion de las
subvenciones establecido en la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de

Subvenciones:

a)
b)

c)

d)

Toda subvencién es siempre una disposicion dineraria.

Tiene el caracter de subvencién las indemnizaciones de responsabilidad patrimonial
de la Administracién.

La gestion de las subvenciones se realizaran de acuerdo a los principios de
publicidad, transparencia, concurrencia, objetividad, igualdad, no discriminacion y
control.

La entrega se realiza sin contraprestacién dineraria directa de los beneficiarios ni de
terceras personas.

73. Seiala la opcion Correcta respecto a la estructura organica de la Administracién
dela Comunidad Foral de Navarra establecida en la Ley Foral 15/2004, de 3 de
diciembre, de la Ley Foral de Administracién de la Comunidad Foral de Navarra:

a)

b)

c)

d)

Las Direcciones Generales podran estructurarse en las unidades organicas:
Servicios, Secciones, Negociados y otras unidades inferiores a las Secciones.

Las Direcciones Generales podran estructurarse en las unidades organicas:
Servicios y Secciones, Negociados.

Las Direcciones Generales podran estructurarse en las unidades organicas:
Servicios y Secciones.

Las Direcciones Generales podran estructurarse en las unidades organicas:
Servicios y Subdirecciones.

74. Seiala la opcion INCORRECTA respecto a las obligaciones de los beneficiarios y
de los requisitos para obtener la condicion de beneficiario de subvenciones reguladas
por la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones:

a)
b)
c)

d)

Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el
comportamiento que fundamenta la concesién de las subvenciones.

Comunicar al 6rgano concedente otras ayudas, ingresos o recursos que financien las
actividades subvencionadas.

Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el momento
en que se dicte la propuesta de resoluciéon de concesion.

Hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias en el momento
en que se realice el pago de la subvencién.
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75. Sefiala la opcion INCORRECTA. Los interesados en un procedimiento
administrativo, conforme a lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de
Procedimiento Administrativo Comtin de las Administraciones Publicas, tienen
derecho a:

a) ldentificar a las autoridades y al personal al servicio de las Administraciones
Publicas bajo cuya responsabilidad se tramiten los procedimientos.

b) A actuar asistidos de asesor cuando lo consideren conveniente en defensa de sus
intereses.

c) A no presentar datos y documentos no exigidos por las normas aplicables al
procedimiento de que se trate, que ya se encueniren en poder de las
Administraciones Publicas o que hayan sido elaborados por éstas.

d) A no presentar documentos originales en ninguin caso.

76. Seiiala la opcion INCORRECTA respecto a los Gastos subvencionables de una
subvencién regulada por la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones:

a) Se consideran gastos subvencionables aguellos que de manera indubitada respondan
a la naturaleza de la actividad subvencionada, y se realicen en el plazo establecido
por las diferentes bases reguladoras de las subvenciones.

b) En ninguln caso seran gastos subvencionables los tributos.

¢) En ninglin caso seran gastos subvencionables los intereses deudores de las cuentas

bancarias.
d) En ningln caso seran gastos subvencionables los intereses, recargos y sanciones

administrativas y penales.

77. Seiiale la opcion INCORRECTA respecto a las Declaraciones Responsables
conforme a lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de Procedimiento
Administrativo Comin de las Administraciones Publicas:

a) Las declaraciones responsables permiten el inicio de una actividad desde el dia de
su presentacion.

b) La inexactitud, falsedad u omision, de caracter esencial, de cualquier dato que se
incorpore a una declaraciéon responsable determinara la imposibilidad de continuar la
actividad afectada desde el momento en que se tenga constancia de tales hechos.

c) No serd necesario acreditar la representacién cuando se presente una declaracion
responsable

d) Mediante la Declaracion Responsable el interesado se compromete a mantener el
cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa para ejercicio de un
derecho durante el periodo de tiempo inherente a dicho ejercicio.
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78. Seifala la opcion INCORRECTA respecto a los Gastos subvencionables de una
subvencién regulada por la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones:

a) Salvo disposicidon expresa en contrario en las bases reguladoras, se considerara
gasto realizado el que ha sido efectivamente pagado con anterioridad a la
finalizacién del periodo de justificacién determinado por la normativa reguladora de la
subvencion.

b) Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantia 12.000 euros en el
supuesto de prestacion de servicios por empresas de consultoria o asistencia, el
beneficiario debera acreditar que la eleccidon del proveedor se ha realizado con
criterios de eficiencia y economia

c) La amortizacién de un bien serd gasto subvencionable si la subvencién ha
contribuido para financiar la compra del bien.

d) Las bases reguladoras fijaran el periodo durante el cual el beneficiario debera
destinar los bienes al fin concreto para el que se concedié la subvencidn.

79. Senala la opcion Correcta respecto a la comprobacion de inversiones
subvencionadas conforme a la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de
Subvenciones:

a) Las subvenciones de capital superiores a 60.000 euros exigiran, para proceder a
su pago, la comprobacién material de la inversiéon

b) Las subvenciones de capital superiores a 50.000 euros exigiran, para proceder a
su pago, la comprobacién material de la inversién.

c) Las subvenciones de capital superiores a 30.000 euros, en el supuesto de coste
por ejecucién de obra, exigiran, para proceder a su pago, la comprobacidn
material de la inversion.

d) Las subvenciones de capital superiores a 40.000 euros, en el supuesto de coste
por ejecucién de obra, exigiran, para proceder a su pago, la comprobacion
material de la inversion.

80. Senala la opcion INCORRECTA acerca de la representacion de los interesados en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comuin de las
Administraciones Publicas:

a) Las personas juridicas, siempre que ello este previsto en sus Estatutos, podran
actuar en representacion de otras ante las Administraciones Publicas.

b) Se presumira la representacién para los actos y gestiones de mero tramite.

c) Se entendera acreditada la representacion mediante apoderamiento “apud acta”
por comparecencia personal.

d) No se podra en ninglin caso subsanar la falta o insuficiente acreditaciéon de la
representacion.
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81. Debera procederse a la publicacién de un anuncio en el Diario Oficial de la Union
Europea, para la adjudicaciéon de un contrato o la celebracion de un acuerdo marco,
cuando su valor estimado, sin incluir el Impuesto sobre el Valor Ahadido (IVA), sea
igual o superior a los umbrales siguientes:

a)
b)
c)
d)

209.000 € respecto de los contratos de suministro.
5.425.000 €, respecto de los contratos de obras y de concesioén de obras publicas.
211.000 € respecto de los contratos de suministro
5.325.000 €, respecto de los contratos de obras y de concesién de obras publicas.

82. Sefiale la opcion Correcta respecto a los términos y computo de plazos en la Ley

en la

Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las

Administraciones Publicas:

a)

b)
c)

d)

Siempre que por Ley o en Derecho de la Unién Europea no se exprese otro cémputo,
cuando los plazos se sefalen por dias, se entienden que éstos son naturales.

El sabado se considera un habil.

Cuando ei Ultimo dia dei piazo sea inhabii, se entendera prorrogado ai primer dia
natural siguiente.

Son habiles todas las horas del dia que formen parte de un dia habil.

83. Seiala la opciéon Correcta respecto a la subcontratacion de las actividades
subvencionadas conforme la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre, de Subvenciones:

a)
b)
c)

d)

El beneficiario tendra libertad en subcontratar, totalmente o parcialmente, la actividad
objeto de la subvencién

El beneficiario Unicamente podra subcontratar, totalmente o parcialmente, ia actividad
cuando la normativa reguladora de la subvencién asi lo prevea.

En ningun caso podran subcontratarse actividades que, aumentando el coste de la
actividad subvencionada, no aporten valor afiadido al contenido de la misma.

Cuando la actividad concertada con terceros exceda del 40 por 100 del importe de la
subvencion y dicho importe sea superior a 60.000 euros, la subcontratacién estara
sometida a la celebracién por escrito del contrato.

84. Seiala la opcion INCORRECTA respecto a la iniciacion de un procedimiento
administrativo conforme a lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre de
Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Puablicas:

a)

b)

c)

d)

Los procedimientos podran iniciarse de oficio o a solicitud del interesado.

Con anterioridad al inicio de todo procedimiento, el érgano competente abrira un
periodo de informacién con el fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la
conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

En el caso de procedimientos de naturaleza sancionadora las actuaciones previas se
orientaran a determinar con la mayor precisidn posible, entre otros, la identificacion
de las personas que pudieran resultar responsables

Las actuaciones previas seran realizadas por los érganos que tengan atribuidas

funciones de investigacion, averiguacién e inspeccién en la materia.
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85. Seiala la opcion INCORRECTA respecto a los procedimientos de los contratos
cuya adjudicacién se rige por la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos

publicos:

a) Los contratos se adjudicaran conforme a los siguientes procedimientos: abierto,
restringido, negociado y didlogo competitivo.

b) El procedimiento abierto es aquel procedimiento de adjudicacién en el que los
empresarios y profesionales interesados pueden presentar sus ofertas.

c) El procedimiento negociado es un procedimiento de adjudicacion no formalizado,
en el que la Administracion consulta y negocia las condiciones del contrato con uno
o varios empresarios de su eleccién y selecciona la oferta justificadamente.

d) En los procedimientos abiertos el plazo minimo de presentacién de las ofertas sera
de veinte dias a partir de la fecha de publicacién del anuncio de licitacion.

86. Seifiala la opcién Correcta, de acuerdo con el articulo 80 de la Ley 35/2015, de 1 de
octubre, de Procedimiento Administrativo Comtin de las Administraciones Puiblicas los

informes:

a) Los informes seran, salvo disposicién expresa en contrario, facultativos y vinculantes.

b) Los informes seran, salvo disposicion expresa en contrario, preceptivos y no
vinculantes.

c) Los informes seran, salvo disposicion expresa en contrario, facultativos y no

vinculantes.
d) Los informes seran, salvo disposicién expresa en contrario, preceptivos y vinculantes.

87. La Direccion General de Turismo y Comercio quiere contratar un servicio de
atencién telefonica al turista que comprenderia la atencién de llamadas telefénicas y
tareas de apoyo a la informacioén turistica. De conformidad con la Ley Foral 6/2006, de
9 de junio, de contratos publicos de Navarra éste contrato publico se calificaria como:

a) Contrato de suministro

b) Contrato de asistencia

¢) Contrato de servicios

d) Encomienda a un ente instrumental

88. El plazo para la interposicién del recurso de alzada, si el acto fuera expreso sera
de:

a) Dos meses
b) Tres meses
c) Unmes
d) 20 dias
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89. Seiiala la opcion INCORRECTA respecto al método para calcular el valor estimado
de los contratos establecido en la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de contratos
Publicos:

a) El calculo del valor estimado debera basarse en el importe total del contrato, IVA

incluido.
b) EIl calculo del valor estimado debera basarse en el importe total del contrato, sin

incluir el IVA.
c) Se tendra en cuenta el importe total estimado del contrato, entre otras, las

eventuales prérrogas del contrato del contrato.
d) El momento del calculo de la estimacion sera el del envio del anuncio de licitacién o,
si éste no fuera necesario, el momento del inicio del procedimiento de adjudicacién

del contrato.

90. Senala la opcion INCORRECTA respecto a la obligacion de resolver por las
Administraciones Publicas, conforme lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de
octubre de Procedimiento Administrativo Comin de las Administraciones Publicas:

a) La Administraciéon Publica esta obligada a dictar resolucion expresa y a notificarla en
todos los procedimientos cualesquiera que sea su forma de iniciacion.

b) El plazo maximo en el que debe notificarse la resolucién expresa sera fijado por la
norma reguladora del correspondiente procedimiento.

c) El plazo maximo no podra exceder de 6 meses salvo que una norma con rango de
Ley establezca uno mayor o asi venga previsto en el Derecho de la Unién Europea.

d) Cuando las normas reguladoras de los procedimientos no fijen el plazo maximo éste
sera de cuatro meses.

91. Seiiale la opcidon Correcta respecto a la determinacion de los plazos de
presentacion de ofertas en los contratos cuya adjudicacién se rige por la Ley Foral
6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos:

a) Todos los plazos establecidos se entienden referidos a dias naturales salvo que se

sefiale lo contrario.
b) Todos los plazos establecidos se entienden referidos a dias habiles salvo que se

sefale lo contrario.

c) Los plazos de presentacién de las ofertas son los establecidos en la Ley y no podran
modificarse en funcién de la complejidad del contrato.

d) Los plazos de presentacion de las ofertas dependen de la compiejidad del contrato a
adjudicar.
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92. Seiiala la opcion INCORRECTA sobre el 6rgano competente para adjudicar un
contrato en el ambito de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra cuya
adjudicacion se rige por la Ley Foral 6/2006, de 9 de junio, de Contratos Publicos:

a) La facultad para celebrar contratos corresponde a los Consejeros.

b) Los Directores Generales podran disponer de competencia de acuerdo con lo que
determinen las correspondientes normas de organizacion.

c) Se requiere autorizacion del Gobierno de Navarra para la celebracién contratos cuyo
valor estimado sea superior a 3.000.000 euros, IVA excluido.

d) La competencia para la celebracién de contratos de suministro correspondera al
Departamento competente en materia de presidencia, en la actualidad, el
Departamento de Presidencia, Funcién publica, Interior y Justicia.

93. Los expedientes de contratacién que se rigen por la Ley Foral 6/2006, de 9 de
junio, de Contratos publicos pueden ser de tramitacion:

a) Ordinaria, extraordinaria, anticipada y de emergencia.
b) Ordinaria, urgente, anticipada y de emergencia.

c) Ordinaria, temporal, anticipada y de emergencia.

d) Ordinaria, extraordinaria y anticipada.

94. Sefiala la opcién INCORRECTA respecto a la estructura organica de la
Administracion de la Comunidad Foral de Navarra establecida en la Ley Foral 15/2004,
de 3 de diciembre, de la Ley Foral de Administracion de la Comunidad Foral de

Navarra:

a) La Direccion General tiene como funcién la direccién, la gestion y la coordinacion de una
o de varias areas funcionalmente homogéneas.

b) Las Secretarias Generales Técnicas tienen, entre otras funciones, aquellas que
reglamentariamente se les atribuyan en materias comunes de indole técnica y juridica,
de recursos humanos y de gestién presupuestaria.

c) Los Servicios tienen, ademas de las competencias especificas que tengan atribuidas, las
funciones de planificacion, coordinacién, direccién y control de las secciones.

d) Las Secciones son las unidades organicas de caracter directivo de los Departamentos.

95. Seifiala la opcidn Correcta respecto al ambito de aplicacion de la Foral 15/2004, de
3 de diciembre, de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra. La cita Ley

tiene, entre otras, por objeto:

a) La organizacién de la Administraciéon Local de Navarra.

b) La contratacion plblica de la Administracién de la Comunidad Foral de Navarra.

c) El Patrimonio de bienes y derechos de la Comunidad Foral de Navarra.

d) La organizacién, el funcionamiento y el régimen juridico de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra.
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96. Sefiala la opcion INCORRECTA respecto a la estructura organica de la
Administracién de la Comunidad Foral de Navarra establecida en la Ley Foral 15/2004,
de 3 de diciembre, de la Ley Foral de Administracion de la Comunidad Foral de

Navarra:

Ademas del principio de legalidad, la Administracion de la Comunidad Foral ajustara su
actuacién y funcionamiento a los siguientes principios:

a) Eficacia en el cumplimiento de sus objetivos.

b) Racionalizacion y agilizacién de los procedimientos administrativos y de las
actividades materiales de gestion.

c) Subsidiariedad y proporcionalidad en el ejercicio de sus competencias.

d) Al sostenimiento de los gastos publicos.

97. Senala la opcion INCORRECTA respecto a las potestades y prerrogativas que tiene
la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra conforme a la Ley Foral 15/2004,
de 3 de diciembre, de la Ley Foral de Administracién de la Comunidad Foral de

Navarra:

La Administracién de la Comunidad Foral de Navarra gozard, en el ejercicio de sus
competencias, de las potestades y prerrogativas, entre otras, de las siguientes:

a) La presuncién de legitimidad.

b) La potestad sancionatoria.

¢) La potestad de revision de oficio de los mismos.

d) Todas aquellas que el Ordenamiento juridico reconoce a la Administracion General

del Estado menos la ejecutoriedad de sus actos.

98. Seiiale la opcién INCORRECTA respecto a las aclaraciones que soliciten los
licitadores de los contratos cuya adjudicacion se rige por la Ley Foral 6/2006, de 9 de
junio, de Contratos Publicos:

a) Los interesados podran solicitar por escrito las aclaraciones sobre el contenido
del contrato gue estimen pertinentes.

b) Las aclaraciones deberan ser contestadas hasta diez dias antes de la fecha
limite de presentacién de ofertas, siempre que se hayan solicitado con la debida
antelacion.

c) Las entidades contratantes publicardn sus respuestas en el Portal de
Contratacién de Navarra.

d) Las entidades contratantes otorgaran a los contratistas un tratamiento igualitario
y no discriminatorio y actuardn con trasparencia, interpretando las normas
atendiendo a tales objetivos.
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99. Seiiala la opcién incorrecta respecto al derecho “A una buena administracién”
establecido en la Ley Foral 15/2004, de 3 de diciembre, de la Ley Foral de
Administracién de la Comunidad Foral de Navarra. Este derecho incluye en

particular:

a) El derecho a ser oido antes de que se adopte una medida individual que le afecte

desfavorablemente;
b) El derecho a presentar, previa acreditacion de su identidad, escritos y documentos en
cualquier registro dependiente de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra,

asi como a obtener constancia de dicha presentacion.
c) La obligacion que incumbe a la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra de

motivar sus decisiones.
d) El derecho a obtener una resolucion expresa dentro del plazo legaimente previsto.

100. Seiiala la opcién INCORRECTA respecto al procedimiento de concurrencia
competitiva de una subvencién regulada por la Ley Foral 11/2005, de 9 de noviembre,
de Subvenciones:

a) Se realiza mediante la comparacion de las solicitudes presentadas

b) Se establece una prelaciéon entre las mismas de acuerdo con los criterios de
valoracion previamente fijados en las bases reguladoras y la fecha de solicitud.

c) Adjudicar, con el limite fijado en la convocatoria dentro del crédito disponible, aquéllas
que hayan obtenido mayor valoracién en aplicacién de los criterios establecidos y el
plazo de solicitud.

d) La propuesta de concesion al érgano concedente es realizada por el instructor.
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Pruebas para la constitucién, a través de pruebas selectivas, de dos relaciones de
aspirantes al desempefo de puestos de trabajo de Técnico de Empresas de Actividades
Turisticas para la Administracion de.la Comunidad Foral de Navarra, una para la
formacién en situacién de servicios especiales y otra para la contratacion temporal.

Aprobada por Resolucion 1082/2017, de 24 de abril, de la Directora General de Funcién
Publica, y publicada en el Boletin Oficial de Navarra, nimero 89, de 10 de mayo de 2017.
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