ForoSalud ain

Espacio de participacién para % Gobierno de Navarra
la mejora de la sanidad navarra Departamento de Salud

¢Qué se propone al Departamento de Salud para favorecer la seguridad de la
practica clinica y la implicacion de profesionales y pacientes en ella?

29 de octubre de 2014, de 16:30 a 20:00 h

Salén Instituto de Salud Publica C/ Leyre, n® 15 (entrada por calle Sangliesa) Pamplona

La calidad y seguridad de las actuaciones sanitarias es un objetivo comun de toda la sociedad que necesita un
proceso de mejora continuo y que implica a profesionales, pacientes, familiares, asociaciones...

Las principales incidencias relacionadas con la seguridad se refieren al area de la medicacion, la hospitalizacion y
la cirugia, la continuidad asistencial, los protocolos, el interés y el trato profesional, el proceso de informar vy
comprender la informacion, la correcta identificacion de la persona y de su problema de salud, la posibilidad de
expresar dudas e inquietudes, la prevencion de infecciones, la notificacion de incidencias sufridas para que no
vuelvan a ocurrir y otras mas.

1. Reflexionar sobre la seguridad del paciente a lo largo del proceso de atencién sanitaria.
2. Identificar dareas de mejora para la prevencion, notificacién y abordaje de incidencias relacionadas con
la seguridad de la asistencia sanitaria

Elaborar propuestas al Departamento de Salud para aumentar la seguridad del paciente y la
participacion activa de todas las personas implicadas en este tema.

16:30 Presentacion Presentacion del Foro y propuesta de sesion
Ronda de presentacion de participantes

16:45-17:15 Experiencia respecto a la Experiencias de participantes

seguridad de la atencion Video
17:45219:45 Propuestas de mejora Participan en el panel de reflexiones:

: - Blanca Gorospe Arteaga

Panel de reflexiones - Marife Ferndndez Lépez

Debate en grupos pequeiios - Belén Tirapu Le6n

Puesta en comin y - Nicolas Zaballos Barcala

Debate conjunto

19:45-20:00 Conclusiones y cierre Isabel Ansa Erice
Directora General de Salud

La sesion se realizara con una metodologia participativa.

Informacion, inscripciones y participacion

E-mail: forosalud@navarra.es Twitter: #ForoSalud Facebook: www.facebook.com/SaludNavarra
Web: www.salud.navarra.es Inés Sdenz de Pipadn Tel. 848 42 28 08

ForoSalud es una iniciativa para que usuarios y profesionales de la salud debatan y planteen propuestas
de mejora en proyectos especificos de la sanidad navarra. Un espacio de participacion para construir un
mejor sistema de salud.



